Invesgacion de Mercados
Guia bibliografica

Secuencia de lectura sugerida

Para ver el contenido del curso en linea escanea el codigo

Unidad 1 El marketing y la investigacion de mercados

Zikmund, William G. (1998). Investigacién de mercados. (6)
Prentice Hall.
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Cap. 1 -El papel de la investigacion de mercados

Leido Tiempo de lectura Resumido Mapeo conceptual

Unidad 2 La investigacion de mercados

Zikmund, William G. (1998). Investigacién de mercados. (6)
Prentice Hall.
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DE

MERCADOS
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Cap. 3 -El proceso de investigacion de mercados: un
analisis general

Leido Tiempo de lectura Resumido Mapeo conceptual

Zikmund, William G. (1998). Investigacion de mercados. (6)
Prentice Hall.
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DE
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Cap. 5 -La definicion del problema y la propuesta de
investigacion

Leido Tiempo de lectura Resumido Mapeo conceptual
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Unidad 3 La investigacion cualitativa

Zikmund, William G. (1998). Investigacion de mercados. (6)
Prentice Hall.
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WILLIAM G. ZIKMUND

Cap. 6 -Investigacion exploratoria y analisis cualitativo

Leido Tiempo de lectura Resumido Mapeo conceptual

Soler Pujals, Pere (1997). La investigacion cualitativa en marketing
o y publicidad. El grupo de discusion y el andlisis de datos (1)
Paidos.

e
y publicidad

Cap. 7 -El grupo de discusion (focus group)

Leido Tiempo de lectura Resumido Mapeo conceptual

Clotaire Rapaille

EL CODIGO : . . . .
CULTURAL Rapaille, Clotaire (). El codigo cultural. Una manera ingeniosa para

entender por qué la gente alrededor del mundo vive y compra
como lo hace () Grupo Editorial Norma.

Cap. 1 -El nacimiento de una nocién

Leido Tiempo de lectura Resumido Mapeo conceptual

Clotaire Rapaille

EL CODIGO : . L : .
CULTURAL Rapaille, Clotaire (). El codigo cultural. Una manera ingeniosa para

entender por qué la gente alrededor del mundo vive y compra
como lo hace () Grupo Editorial Norma.

Cap. O -Introduccion

Leido Tiempo de lectura Resumido Mapeo conceptual
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Unidad 4 La investigacion cuantitativa

L

Zikmund, William G. (1998). Investigacion de mercados. (6)
Prentice Hall.

INVESTIGACION

D
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Cap. 8 -Investigacion mediante encuestas: un analisis
general

Leido Tiempo de lectura Resumido Mapeo conceptual

Zikmund, William G. (1998). Investigacién de mercados. (6)
Prentice Hall.
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ILLIAM G. ZIKMUND

Cap. 9 -Investigacion a través de encuestas: método
basicos de comunicacién

Leido Tiempo de lectura Resumido Mapeo conceptual

Zikmund, William G. (1998). Investigacién de mercados. (6)
Prentice Hall.
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1AM G. ZIKMUND

Cap. 15 -Disefio de cuestionarios

Leido Tiempo de lectura Resumido Mapeo conceptual
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Unidad 5 La medicion

s

Zikmund, William G. (1998). Investigacion de mercados. (6)
Prentice Hall.

INVESTIGACION

D
MERCADOS

Cap. 13 -Medici6n

Leido Tiempo de lectura Resumido Mapeo conceptual

Unidad 6 Muestreo

Zikmund, William G. (1998). Investigacién de mercados. (6)
Prentice Hall.
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WILLIAM G. ZIKMUND

Cap. 16 -Disefios de muestras y procedimiento de
muestreo

Leido Tiempo de lectura Resumido Mapeo conceptual

Unidad 7 La ejecucion de la investigacion

Zikmund, William G. (1998). Investigacién de mercados. (6)
Prentice Hall.
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WILLIAM G. ZIKMUND

Cap. 18 -Trabajo de campo

Leido Tiempo de lectura Resumido Mapeo conceptual
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Unidad 8 El analisis de datos y el informe de investigacion

Zikmund, William G. (1998). Investigacion de mercados. (6)
Prentice Hall.

INVESTIGACION

D
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Cap. 20 -Andlisis basico de datos: estadisticas
descriptivas

Leido Tiempo de lectura Resumido Mapeo conceptual

Zikmund, William G. (1998). Investigacién de mercados. (6)
Prentice Hall.

INVESTIGACION
DE

MERCADOS
oo oo

ILLIAM G. ZIKMUND

Cap. 21 -Andlisis estadistico univariado

Leido Tiempo de lectura Resumido Mapeo conceptual

Zikmund, William G. (1998). Investigacion de mercados. (6)
Prentice Hall.
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Cap. 25 -Comunicacién de los resultados de
investigacion

Leido Tiempo de lectura Resumido Mapeo conceptual
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Unidad 9 La investigacion aplicada

m‘ﬁugkﬁ@ Pope, Jeffrey (1997). Investigacion de Mercados. Guia maestra

para el profesional () Grupo Editorial Norma.

Cap. 21 -Pruebas de productos ver orozo

Leido Tiempo de lectura Resumido Mapeo conceptual

}ﬁvﬁiﬂgﬂﬁﬁ Pope, Jeffrey (1997). Investigacion de Mercados. Guia maestra
para el profesional () Grupo Editorial Norma.

Cap. 22 -Investigacion de productos nuevos

Leido Tiempo de lectura Resumido Mapeo conceptual

:;‘EVI\EIISEHEREB Pope, Jeffrey (1997). Investigacion de Mercados. Guia maestra
para el profesional () Grupo Editorial Norma.

Cap. 23 -Seleccion de conceptos de productos nuevos

Leido Tiempo de lectura Resumido Mapeo conceptual

I]NEVMEASEHERE{IHS Pope, Jeffrey (1997). Investigacion de Mercados. Guia maestra

para el profesional () Grupo Editorial Norma.

Cap. 24 -Investigacion de la publicidad

Leido Tiempo de lectura Resumido Mapeo conceptual
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mvﬁsf}"%@ Pope, Jeffrey (1997). Investigacion de Mercados. Guia maestra

para el profesional () Grupo Editorial Norma.

Cap. 26 -Investigacion de nombres

Leido Tiempo de lectura Resumido Mapeo conceptual

},"E",E,’*EHERE},%" l Pope, Jeffrey (1997). Investigacion de Mercados. Guia maestra

para el profesional () Grupo Editorial Norma.

n Cap. 30 -Investigacion de posicionamiento de producto

Leido Tiempo de lectura Resumido Mapeo conceptual

Unidad 10 Coolhunting

COOLHUNTING Gil Martil, Victor Alejandro (). Coolhunting. El arte y la ciencia de
descifrar tendencias. Conozca hoy lo que sus clientes
demandaran mafiana () Empresa activa.

Cap. 2 -Las tendencias. La difusién de la innovacion

Leido Tiempo de lectura Resumido Mapeo conceptual
LOOLHUNTING Gil Matrtil, Victor Alejandro (). Coolhunting. El arte y la ciencia de
descifrar tendencias. Conozca hoy lo que sus clientes
UG demandaran mafana () Empresa activa.

(T3

Cap. 3 -El método del coolhunting

Leido Tiempo de lectura Resumido Mapeo conceptual
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